
LesÊSéminaires 

  
 
 Situé dans un cadre exceptionnel sur les Bords de Marne, le Château des Îles vous accueille pour  
l’organisation de vos séminaires, soirées et repas d’entreprise.  
 
A quelques minutes à pieds de la station de RER La Varenne, nous mettons à votre disposition des    
salons spacieux et modulables pouvant accueillir jusqu’à 180 personnes en salle « théâtre ». Ainsi que 11 
chambres d’hôtel confortables.  

Le chef et sa brigade, ainsi que notre sommelier sélectionnent chaque jour des produits frais, saisonniers 
et de grande qualité, pour élaborer les déjeuners ou diners servis dans notre restaurant « La Véranda ».  

L’ensemble de notre équipe veillera, par son savoir, sa disponibilité et son service, au bon déroulement de 
vos événements.  

 



AssociationÊFrançaiseÊdesÊMaîtresÊRestaurateurs 
 

TitreÊdélivréÊparÊl’étatÊetÊcontrôléÊparÊunÊorganismeÊindépendant 
ProfessionnalismeÊconfirmé, 

CuisineÊfaîteÊMaison 
 

http://www.maitresrestaurateurs.com/ 

 

 

 

 

 

laÊqualitéÊdeÊlaÊrestauration,ÊenÊFranceÊ 

ReconnuÊparÊl’Etat,ÊLeÊLabelÊRestaurateursÊdeÊFranceÊvousÊgarantitÊuneÊcuisineÊfrançaiseÊdeÊqua-
lité.ÊSoumisÊàÊdesÊauditsÊexternesÊréguliersÊetÊimpartiaux,ÊlesÊétablissementsÊlabellisésÊs’engagentÊ
àÊrespecterÊlaÊCharteÊQualitéÊRestaurateursÊdeÊFrance,ÊconstituéeÊdeÊ8ÊengagementsÊclésÊenversÊlaÊ
clientèle.Ê 

http://www.restaurateursdefrance.com/ 

LeÊCollègeÊCulinaireÊdeÊFrance,ÊfondéÊparÊ15ÊchefsÊfrançaisÊreconnusÊinternationalementÊ
etÊcoprésidéÊparÊAlainÊDucasseÊetÊJoëlÊRobuchon,Ês’estÊdonnéÊcommeÊvocationÊdeÊpromouvoirÊlaÊ
qualitéÊdeÊlaÊrestauration,ÊenÊFranceÊetÊdansÊleÊMonde.Ê 

LeÊ CollègeÊ CulinaireÊ deÊ France,Ê dansÊ sonÊ combatÊ pourÊ laÊ qualitéÊ deÊ laÊ restauration,Ê veutÊ
donnerÊ auxÊ consommateursÊ leÊdroitÊd’êtreÊ informésÊ surÊ ceÊqu’ilsÊ consommentÊ àÊ laÊ tableÊd’unÊ
restaurantÊQuelleÊestÊl’origineÊdesÊproduitsÊ?ÊQuelÊestÊleÊmodeÊdeÊpréparationÊsurÊplaceÊ?ÊQuelleÊ
estÊ laÊqualificationÊprofessionnelleÊduÊ cuisinier?ÊLesÊ réponsesÊ àÊ cesÊ 3ÊquestionsÊpermettentÊ auÊ
clientÊdeÊdifférencierÊlesÊdeuxÊmétiersÊquiÊs’exercentÊsousÊlaÊdénominationÊ«ÊrestaurantÊ»ÊparmiÊ
lesÊ150000ÊétablissementsÊrépertoriésÊenÊFrance.Ê 

http://www.college-culinaire-de-france.fr/ 

NosÊRéférences 



TarifsÊetÊDescriptif 
Séminaire 
 

(TarifsÊvalablesÊduÊ1erÊJanvierÊauÊ31ÊDécembreÊ2023) 
 

DemiÊJournéeÊd’Etude 
61,36Ê€ÊHTÊsoitÊ68,00Ê€ÊTTC 

 

*ÊAccueilÊCaféÊ(café,Êthé,ÊjusÊdeÊfruits,ÊminiÊviennoiseries) 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êpaper-boardÊetÊeauxÊminéralesÊsurÊtables,ÊdeÊ9h00ÊàÊ13h00ÊouÊdeÊ
14h00ÊàÊ18h00 
*ÊDéjeunerÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda »ÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 
*ÊEnÊOptionÊ:ÊMachineÊàÊcaféÊexpressoÊ-ÊSupplémentÊ1,50€ÊparÊpersonne 
 

JournéeÊd’Etude 
70,45Ê€ÊHTÊsoitÊ78,00Ê€ÊTTC 

 

*ÊAccueilÊCaféÊ(café,Êthé,ÊjusÊdeÊfruits,ÊminiÊviennoiseries) 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êpaper-boardÊetÊeauxÊminéralesÊsurÊtablesÊdeÊ9h00ÊàÊ18h00Ê 
*ÊDeuxÊpausesÊcaféÊ(café,Êthé,ÊjusÊdeÊfruits,ÊassortimentÊdeÊbiscuits) 
*ÊDéjeunerÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda »ÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 
*EnÊOptionÊ:ÊMachineÊàÊcaféÊexpressoÊ-ÊSupplémentÊ1,50€ÊparÊpersonneÊ 

JournéeÊd’EtudeÊ« Prestige » 
97,65Ê€ÊHTÊsoitÊ109,00Ê€ÊTTC 

 

*ÊAccueilÊCaféÊ(caféÊexpresso,Êthé,ÊjusÊdeÊfruitsÊfrais,Êmini-viennoiseries) 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êvidéoprojecteur,Êpaper-board,ÊeauxÊminéralesÊsurÊtables,Ê 
ÊÊÊbloc-notesÊetÊcrayonÊpourÊchaqueÊparticipantÊdeÊ9h00ÊàÊ18h00 
*ÊDeuxÊpausesÊcaféÊ(caféÊexpresso,Êthé,ÊjusÊdeÊfruitsÊfrais,ÊassortimentÊdeÊbiscuits) 
*ÊDéjeunerÊ« MenuÊPrestige »ÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda »ÊavecÊkirÊCrémant,Êvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 

ForfaitÊSemi-Résidentiel 
140,45Ê€ÊHTÊsoitÊ155,00Ê€ÊTTC 

 

*ÊAccueilÊCaféÊ(café,Êthé,ÊjusÊdeÊfruits,Êmini-viennoiseries) 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êpaper-boardÊetÊeauxÊminéralesÊsurÊtablesÊdeÊ9h00ÊàÊ18h00Ê 
*ÊDeuxÊpausesÊcaféÊ(café,Êthé,ÊjusÊdeÊfruits,ÊassortimentÊdeÊbiscuits) 
*ÊDéjeunerÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda »ÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 
*ÊHébergementÊenÊchambreÊsimple 
*ÊPetitÊdéjeunerÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda » 
*ÊEnÊOptionÊ:ÊMachineÊàÊcaféÊexpressoÊ-ÊSupplémentÊ1,50€ÊparÊpersonne 

ForfaitÊRésidentiel 
179,10Ê€ÊHTÊsoitÊ198,00Ê€ÊTTC 

 

*ÊAccueilÊCaféÊ(café,Êthé,ÊjusÊdeÊfruits,Êmini-viennoiseries) 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êpaper-boardÊetÊeauxÊminéralesÊsurÊtablesÊdeÊ9h00ÊàÊ18h00Ê 
*ÊDeuxÊpausesÊcaféÊ(café,Êthé,ÊjusÊdeÊfruits,ÊassortimentÊdeÊbiscuits) 
*ÊDéjeunerÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda »ÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 
*ÊDînerÊDétenteÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda »ÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 
*ÊHébergementÊenÊchambreÊsimple 
*ÊPetitÊdéjeunerÊserviÊdansÊnotreÊrestaurantÊ« LaÊVéranda » 
*ÊEnÊOptionÊ:ÊMachineÊàÊcaféÊexpressoÊ-ÊSupplémentÊ1,50€ÊparÊpersonne 



Soirée 
53,26Ê€ÊHTÊsoitÊ59,00Ê€ÊTTC 

(MenuÊ49,00Ê€ÊetÊlocationÊdeÊsalleÊ10,00Ê€) 
*ÊKirÊPétillantÊd’accueilÊaccompagnéÊdeÊ3ÊFoursÊChauds 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êpaper-boardÊdeÊ20h00ÊàÊ22h00 
*ÊDînerÊDétenteÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 

TarifsÊetÊDescriptif 
Laboratoire 
 
(TarifsÊvalablesÊduÊ1erÊJanvierÊauÊ31ÊDécembreÊ2023) 

SoiréeÊ« Prestige » 
60,12Ê€ÊHTÊsoitÊ67,00Ê€ÊTTC 

(MenuÊ57,00Ê€ÊetÊlocationÊdeÊsalleÊ10,00Ê€) 
*ÊÊKirÊCrémantÊd’accueilÊaccompagnéÊdeÊ3ÊFoursÊChauds 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êvidéoprojecteur,Êpaper-boardÊdeÊ20h00ÊàÊ22h00 
*ÊDînerÊPrestigeÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcafé 

SoiréeÊ« BuffetÊDinatoire » 
60,12Ê€ÊHTÊsoitÊ67,00Ê€ÊTTC 

(MenuÊ57,00Ê€ÊetÊlocationÊdeÊsalleÊ10,00Ê€) 
*ÊÊKirÊCrémantÊd’accueilÊaccompagnéÊdeÊ3ÊFoursÊChauds 
*ÊMiseÊàÊdispositionÊd’unÊsalonÊdeÊréunionÊavecÊécran,Êvidéoprojecteur,Êpaper-boardÊdeÊ20h00ÊàÊ22h00 
*ÊBuffetÊDinatoireÊavecÊvins,ÊeauxÊminéralesÊetÊcaféÊserviÊauÊseinÊdeÊvotreÊsalonÊdeÊréunion 



EquipementÊmisÊàÊvotreÊdispositionÊ:Ê 
 
-ÊEcran 
-ÊPaperÊboard 
-ÊFax 
-ÊPhotocopieurÊ(prixÊselonÊquantité) 
-ÊAccèsÊWifiÊsécuriséÊGratuit 

 
EnÊsupplémentÊ:Ê 
          
 -ÊEcranÊcadreÊ213ÊxÊ320    ÊÊÊÊ54,55Ê€ÊHTÊ soitÊ Ê ÊÊ60Ê€ÊTTC 
         ÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 
 -ÊVidéoprojecteurÊ     ÊÊÊÊ45,46Ê€ÊHTÊ soitÊ  ÊÊ50Ê€ÊTTC 
         ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 
 -ÊSonoÊ(Ampli,ÊtableÊdeÊmixage,Ê2Êenceintes,Ê ÊÊÊÊ124,55Ê€ÊHTÊ soitÊ ÊÊÊ 137Ê€ÊTTC 
 ÊÊ2ÊpiedsÊd’enceintesÊetÊunÊmicro)  ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 
 -ÊMicroÊsansÊfil      ÊÊÊÊ54,55Ê€ÊHTÊ soitÊ ÊÊ ÊÊ60Ê€ÊTTC 
 
 
CapacitéÊd’accueilÊdeÊnosÊsalonsÊ:Ê 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

HébergementÊ:Ê 
11ÊchambresÊéquipéesÊdeÊsalleÊdeÊbainÊouÊdoucheÊavecÊsècheÊcheveux,ÊtéléphoneÊdirect,Ê 
télévision,ÊaccèsÊWifiÊsécuriséÊgratuit.Ê 
 
 
SituationÊ: 
SurÊlesÊbordsÊdeÊMarne,ÊàÊ15ÊkmÊdeÊParis 
 
 
ParkingÊ: 
Gratuit,ÊnonÊgardéÊd’uneÊcapacitéÊdeÊ50Êplaces 
 
 
Loisirs,ÊdétenteÊ: 
TennisÊ(200Êm),ÊbillardÊ(1Êkm),ÊgolfÊetÊcentreÊdeÊre-
miseÊenÊformeÊ(4Êkm),ÊéquitationÊ(6Êkm),Ê 
animationsÊdiversesÊ(œnologie,Êbowling….)ÊÊÊÊÊÊ 

MatérielÊetÊ 
RenseignementsÊ 
Pratiques 

  LeÊPavillon LeÊDeÊVinci LeÊMédicis 

U 12 27 50 

Théâtre 19 50 160 

Cocktail / 100 180 

RepasÊAssis / 54 120 



TarifsÊHôtel 
 

(TarifsÊvalablesÊduÊ1erÊJanvierÊ 
auÊ31ÊDécembreÊ2023) 

TARIFSÊDESÊCHAMBRES 
 
 
  ChambreÊsingleÊ(1Êpersonne)    Ê   ÊÊ92.00Ê€ 
 
  ChambreÊdoubleÊ(2Êpersonnes)   Ê  ÊÊÊÊÊÊÊÊ102.00Ê€ 
 
  ChambreÊSupérieureÊ“Pavillon“Ê(1ÊouÊ2Êpersonnes)  140.00Ê€ 
 
  ChambreÊSupérieureÊ“Pavillon“Ê(3ÊouÊ4Êpersonnes)  155.00Ê€ 
 
  LitÊsupplémentaireÊ      ÊÊ   12.00Ê€ 
 
  PetitÊdéjeunerÊ(serviÊenÊsalleÊouÊenÊchambre)Ê   12.00Ê€ 
 
  ChiensÊAcceptésÊ     ÊÊ Ê  10.00Ê€/Êjour 
 
 
 
 ToutesÊnosÊchambresÊsontÊéquipéesÊdeÊsalleÊdeÊbainÊouÊÊÊÊÊÊÊÊ
 douche,Êtoilettes,ÊtéléphoneÊdirectÊetÊtéléviseurÊcouleur. 
 
 TaxeÊdeÊSéjourÊÊÊÊ2Ê€ÊparÊpersonne/nuit 



VousÊvenezÊenÊvoitureÊdeÊ:Ê 
 

*ÊPARISÊÊÊÊ:ÊÊÊ 
PORTEÊDEÊBERCYÊ=ÊA4Ê→ÊMETZ/STRASBOURGÊ→ÊSORTIEÊSTÊMAURÊDESÊFOSSESÊ 
→ÊSTÊMAURÊMAIRIE/CENTREÊ(RueÊdeÊParis,ÊBdÊduÊMaréchalÊLeclerc,ÊRueÊdeÊlaÊVarenne,ÊBdÊRabelais)Ê 
→ÊLAÊVARENNEÊSTÊHILAIREÊCENTREÊ(AvenueÊFoch,ÊAvenueÊduÊBacÊjusqu’auÊPontÊdeÊChennevières),Ê 
avantÊleÊpontÊdeÊCHENNEVIERESÊTOURNERÊAÊGAUCHEÊetÊlongerÊlaÊMARNEÊsurÊleÊ 
QUAIÊWINSTONÊCHURCHILLÊjusqu’auÊN°85. 

*ÊROISSYÊÊÊÊ:ÊÊÊ 
A3Ê→ÊPARIS/PORTEÊDEÊBAGNOLETÊ-ÊA86Ê→ÊBORDEAUX/NANTESÊ→ÊSORTIEÊJOINVILLEÊ→ÊSTÊMAURÊDESÊ
FOSSESÊCENTREÊetÊpoursuivreÊsuivantÊl’ITINERAIREÊA. 
 
*ÊORLYÊÊÊÊ:ÊÊÊ 
A86Ê→ÊROISSY/LILLEÊ→ÊSORTIEÊBONNEUIL/STÊMAURÊDESÊFOSSESÊ→ÊCRETEILÊEGLISEÊ(RueÊdesÊMèchesÊ-ÊNÊ
186)Ê→Ê STÊMAURÊ (AvenueÊ deÊ VerdunÊ -Ê NÊ 186,Ê jusqu’auÊ PontÊ deÊ Créteil),Ê aprèsÊ leÊ PONTÊDEÊ CRETEIL,Ê tournerÊ àÊ
DROITEÊetÊensuiteÊàÊGAUCHEÊpourÊlongerÊlesÊQUAISÊDEÊLAÊMARNEÊ(QuaiÊduÊPortÊauÊFouarre,ÊQuaiÊdeÊlaÊPie,ÊQuaiÊdeÊ
Bonneuil,Ê PromenadeÊ desÊ Anglais)Ê →Ê PONTÊ DEÊ CHENNEVIERESÊ →Ê ToutÊ droitÊ leÊ longÊ deÊ laÊ MARNE,Ê QUAIÊ
WINSTONÊCHURCHILL,Êjusqu’auÊN°85. 

VousÊvenezÊenÊRERÊ: 
 
LIGNEÊA2Ê→ÊBOISSYÊSTÊLEGER,ÊSTATIONÊLAÊVARENNEÊ-ÊCHENNEVIERESÊ 
(situéeÊàÊ10ÊminutesÊàÊpiedsÊduÊChâteauÊdesÊIles) 
EmprunterÊl’AvenueÊduÊMesnilÊet,Êensuite,ÊàÊDROITE,ÊlaÊRUEÊSTÊLEONARD,Ê 
jusqu’auÊQUAIÊWINSTONÊCHURCHILLÊetÊtournerÊàÊgaucheÊjusqu’auÊN°85. 

Accès 

Le Château des Îles 



1/ÊConditions 
 

 -ÊTouteÊréservationÊn’estÊconfirméeÊqu’aprèsÊretourÊduÊdevisÊétabliÊparÊl’hôtel,ÊsignéÊavecÊappositionÊduÊcachetÊdeÊl’entrepriseÊ
etÊdeÊlaÊmentionÊ“bonÊpourÊaccord”. 
 -Ê30%ÊduÊmontantÊprévisionnelÊdeÊlaÊcommandeÊserontÊdemandésÊàÊtitreÊd’acompte.ÊLeÊnon-paiementÊdeÊcetteÊsommeÊpouvantÊ
entraînerÊl’annulationÊdeÊlaÊréservation. 
 -ÊNosÊfacturesÊsontÊpayablesÊàÊréception.ÊPasséÊ30Êjours,ÊnousÊdébiteronsÊvotreÊcompteÊdeÊfraisÊd’agios,ÊsoitÊ1,5%ÊparÊmois. 
 

ImportantÊ:Ê -ÊLeÊnombreÊexactÊdesÊparticipantsÊdevraÊêtreÊconfirméÊ(avecÊlaÊlisteÊdesÊparticipants)ÊhuitÊjoursÊavantÊlaÊdateÊdeÊlaÊ
réunion. 
-ÊLeÊnombreÊexactÊdesÊcouvertsÊdevraÊêtreÊconfirméÊ48ÊheuresÊavantÊlaÊdateÊdeÊlaÊmanifestation.Ê 
CeÊsontÊcesÊnombresÊquiÊconstituerontÊlaÊbaseÊminimaleÊdeÊfacturation.Ê 

 

2/ÊHorairesÊetÊNombreÊdeÊPersonnes 
 

LesÊhorairesÊdeÊmiseÊàÊdispositionÊdesÊsallesÊsontÊfixésÊcommeÊsuitÊ:Ê 
  *ÊPourÊuneÊdemiÊjournéeÊd’étudeÊ:ÊdeÊ9h00ÊàÊ13h00ÊouÊdeÊ14h00ÊàÊ18h00 
  *ÊPourÊuneÊjournéeÊd’étudeÊ:ÊdeÊ9h00ÊàÊ18h00Ê(au-delà,ÊnousÊconsulter) 
  *ÊPourÊuneÊsoiréeÊLaboratoireÊ:ÊdeÊ20h00ÊàÊ22h00ÊouÊdeÊ20h00ÊàÊMinuitÊsiÊbuffetÊdînatoire 
  *ÊPourÊtoutÊautreÊévènementÊ:ÊnousÊconsulterÊ 
LesÊsalonsÊsontÊmisÊàÊdispositionÊpourÊunÊminimumÊdeÊfacturationÊdeÊ:Ê 
  *Ê6ÊpersonnesÊpourÊleÊSalonÊ«ÊLeÊPavillon » 
  *Ê14ÊpersonnesÊpourÊleÊSalonÊ«ÊLeÊDeÊVinciÊ» 
  *Ê30ÊpersonnesÊpourÊleÊSalonÊ«ÊLeÊMédicis » 
 

3/ÊAnnulations 
 

-ÊTouteÊannulationÊfaiteÊàÊmoinsÊdeÊ30ÊjoursÊdeÊlaÊdateÊdeÊlaÊmanifestationÊentraîneraÊleÊnonÊremboursementÊdeÊl’acompteÊversé. 
-ÊTouteÊannulationÊfaiteÊàÊmoinsÊdeÊ8ÊjoursÊdeÊlaÊmanifestationÊentraîneraÊlaÊfacturationÊdeÊlaÊcommande. 
DéditÊ:ÊEnÊcasÊdeÊforceÊmajeureÊouÊpourÊuneÊcauseÊindépendanteÊdeÊsaÊvolonté,ÊlaÊdirectionÊduÊChâteauÊdesÊIlesÊseÊréserveÊleÊdroitÊ
d’annulerÊuneÊmanifestation.Ê 
DansÊceÊcas,ÊleÊmontantÊduÊrecoursÊneÊpourraÊpasÊexcéderÊleÊouÊlesÊacompte(s)Êversé(s). 
 

4/ÊRecommandations 
 

 -ÊLeÊclientÊs’obligeÊàÊn’inviterÊqueÊdesÊpersonnesÊdontÊleÊcomportementÊneÊsoitÊsusceptible,ÊenÊaucuneÊmanière,ÊdeÊporterÊ 
préjudiceÊàÊl’établissementÊquiÊseÊréserveÊleÊdroitÊd’intervenirÊsiÊnécessaire. 
 -ÊLeÊclient,ÊparÊsaÊréservation,ÊrépondÊdeÊtousÊlesÊdégâtsÊcausésÊparÊsesÊinvités,ÊtantÊdansÊleÊparc,Êqu’àÊl’intérieurÊdesÊsalons. 
 -ÊEnÊcasÊdeÊdégradationsÊdesÊlieuxÊmisÊàÊdispositionÊduÊclient,ÊlesÊfraisÊdeÊremiseÊenÊétatÊluiÊserontÊfacturés. 
 -ÊLeÊclientÊdéclareÊavoirÊprisÊconnaissanceÊdesÊconditionsÊgénéralesÊdeÊventeÊetÊs’engageÊàÊlesÊrespecterÊpourÊleÊbonÊ 
déroulementÊdeÊlaÊmanifestation. 
 -ÊIlÊs’engageÊégalementÊàÊneÊpasÊapporterÊouÊfaireÊapporterÊdansÊl’enceinteÊdeÊl’établissementÊdesÊboissonsÊouÊdenréesÊ 
alimentaires. 
 

5/ÊAssurances 
 

 DansÊleÊcadreÊdeÊmanifestationsÊayantÊunÊcaractèreÊd’expositionÊdeÊmatérielsÊouÊd’objetsÊdeÊvaleur,ÊnousÊconseillonsÊàÊnotreÊ
clientèleÊdeÊbienÊvouloirÊsouscrire,ÊàÊsesÊfrais,ÊuneÊassuranceÊpouvantÊcouvrirÊtoutÊdommageÊqueÊpourraitÊsubirÊceux-ci,ÊquelqueÊsoitÊ
l’endroitÊoùÊcesÊmatérielsÊseraientÊentreposés. 
 

6/ÊRéclamationsÊ-ÊLitiges 
 

 -ÊTouteÊréclamationÊdoitÊêtreÊadresséeÊparÊécritÊàÊlaÊdirectionÊdeÊl’établissement,ÊdansÊunÊdélaiÊdeÊhuitÊjoursÊsuivantÊlaÊfinÊdeÊ
laÊmanifestation,ÊpourÊêtreÊrecevable.ÊIlÊestÊiciÊpréciséÊqueÊleÊclientÊdevraÊsupporterÊl’ensembleÊdesÊcoûtsÊqueÊleÊChâteauÊdesÊIlesÊseraÊ
amenéÊàÊ supporterÊenÊcasÊdeÊmiseÊenÊœuvreÊd’uneÊprocédureÊdeÊ recouvrementÊdeÊcréancesÊ (honorairesÊd’avocat,Ê fraisÊd’huissier,Ê
recommandés,Ê...Ê). 
 -ÊToutÊlitigeÊn’ayantÊpuÊêtreÊrégléÊàÊl’amiable,ÊrelatifÊàÊl’interprétationÊouÊl’exécutionÊdesÊprésentes,ÊseraÊdeÊlaÊseuleÊ 
compétenceÊdesÊtribunauxÊduÊlieuÊdeÊsituationÊdeÊl’établissement. 
 

7/ÊRéférencesÊclientÊ 
 

LeÊClientÊaccepteÊd’êtreÊcitéÊparÊleÊChâteauÊdesÊÎlesÊcommeÊClientÊdeÊl’offreÊdeÊservicesÊdansÊleÊcadreÊdeÊsonÊactivitéÊcommerciale.Ê 
ÀÊcetÊeffetÊleÊChâteauÊdesÊÎlesÊpeutÊmentionnerÊleÊnomÊduÊClient,ÊainsiÊqu’uneÊdescriptionÊobjectiveÊdeÊlaÊnatureÊdesÊprestations,ÊdansÊ
lesÊlistesÊdeÊsesÊréférencesÊdansÊleÊbutÊd’uneÊcommunicationÊexterneÊcommeÊinterne. 

ConditionsÊGénéralesÊ 
deÊVente 

 
LaÊconfirmationÊdeÊréservationÊviaÊlaÊsignatureÊduÊdevis 

ÊimpliqueÊl’adhésionÊsansÊréserveÊauxÊ 
conditionsÊgénéralesÊdeÊventeÊci-aprèsÊdéfinies. 


